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Zalantzak dituzu? Lagunduko dizugu.

Laguntza zerbitzua hurrengo kanaletan daukazu eskuragarri:

EJ Online banka

[ Banka mugikorra - App

£} Telefono bidezko banka



kutxabank

Kutxabank zurekin

-

Online banka

Telefono bidezko banka 900 44 55 66

1 Zalantzarik izanez gero, gure telefonoetara dei dezakezu edo online laguntza kontsultatu, ohiko galderak,

aholku erabilgarriak eta bideoak aurkituko dituzu.

Gainera, txat bat daukazu kontsultak egiteko, idatzi zure zalantza eta azkar erantzungo dizugu.
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Zer egingo dut...

Interneten erosketa bat egin nahi badut

Nire online Bankan sartu nahi dut eta ez dut gogoratzen sarbide gakoa

Eragiketaren bat egin behar dut

Nire txartela aurkitzen ez badut eta beste bat eskatu beharra badut

Dei bat edo mezu bat jaso dut, erantsitako dokumentuekin eta nire
mugikorrean edo ordenagailuan zerbait instalatu behar dudala esanaz

Kontsultatu ohiko galderak (FAQ) edo erabili bilatzailea

Galdera kontsultatuenak
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Online Banka sarbidea

Gurekin harremanetan ere
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Aseguruak: laguntza-telefonoak

Aholku erabilgarriak
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Telefono bidezko banka 900 44 55 66

1 Zalantzarik izanez gero, gure telefonoetara dei dezakezu edo online laguntza kontsultatu. Sakatu “Laguntza”.
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Nire kudeatzailea

Aurrstiko hitzorduz
Kontuak
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Kontu gehiago

Txartelak

zordunketa visa txartela

visa dual 100%
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Kontsultatu ohiko galderak (FAQ)
edo erabili bilatzailea

Adib. Trartela biokeatu @

Galdera kontsultatuenak

Zure txartelak nahi

Nola lor dezaket nire kontuaren » duzun bezala
IBAN/SWIFT/BIC kodeen frogagiria? Zure txartelak online
kontrolatu, kudeatu eta
pertsonaliza itzazu
Interneten erosketa bat egin nahi badut v Baliogabetu itzazu behin-
behingoz ez badituzu
aurkitzen, konfigura
Nola egin dezaket transferentzia bat? v itzazu mugak edo sortu
birtualak Interneten
segurtasuncz
" | " e ordaintzeko.
Ordainketa bat egin nahi dot Bizum erabiliz
Zein da Kutxabanken BIC/SWIFT kodea eta sz
nola kontsultatu dezaket?
Nola alda dezaket nire mugikorreko edo o

online Bankako gakoa?

Nola lor dezaket saltokietan ordaintzeko
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Kontrola itzazu
hobeto zure gastuak
Ordaindu zure
ordainagiriak argazki-
kamerarekin eta
helbideratu klik bat
eginez. Zure gastuak
begirada batekin,
grafikoekin, eta
aurreikuspen bat
ordainagirien zure
historikoaren arabera.
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